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Vnímání rizika teroristických útoků jako 
ovlivňující faktor při rozhodování o 

dovolené u obyvatel ČR 



Svět je založený na pocitech a emocích 
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Klasická versus behaviorální ekonomie 

 Klasická ekonomie:  

   rozhodnutí podléhají racionální volbě a snahou o 
maximalizaci užitku; emoce nehrají roli 

 

 Psychologie, kognitivní vědy, 
neurovědy,neuroekonomie, behaviorální 
ekonomie, marketing, managment: 

   rozhodnutí podléhají i emocím 
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Antonio Demasio 1994 
skenery mozku jsou schopné předvídat lidské touhy a rozhodnutí, dříve než si je 

člověk uvědomí 
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Rychlé myšlení 
(primitivní) 

Pomalé myšlení 
(pokročilý) 

 = 2+2 

 založeno na asociacích 

 emocionální 

 automatické 

 = 87*65 

 založeno na pravidlech 

 racionální 

 Vyžaduje úsilí 

Nejsme myslící stroje. Jsme emocionální stroje, 
které myslí (někdy). 
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Kognitivní zkreslení pro teroristické útoky 

 Afektivní heuristika (kdy odpověď na 
jednoduchou otázku (Jaký mám z toho 
pocit?) slouží jako odpověď na složitější 
otázku (Co si o tom myslím?) 

 Heuristika dostupnosti (člověk má 
sklon hodnotit relativní důležitost věcí 
podle snadnosti, s jakou se jim vybaví, což 
znamená, že často zmiňovaná témata 
v myslích lidí zůstávají, zatímco jiná 
z povědomí odcházejí) 

 Kaskáda dostupnosti (dané především 
neschopnosti lidského mozku vyhodnotit 
malá rizika a nadměrným šířením senzací 
v médiích 
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Princip rozhodování 

 „Lidé mají tendenci přeceňovat důležitost událostí a 
informací, které jsou  sugestivní, emocionální, 
nedávné, opakují se často nebo nám nejčastěji 
vyvstávají v paměti.“ (Houdek, 2016).  
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Obavy české veřejnosti v letech 2010 a 2015 

Z čeho mají občané ČR 

nejvíce obavy 

Vyjádřeno v procentech 

v roce 2010 

Vyjádřeno 

v procentech v roce 

2015 

migrace, uprchlíci 0 % 31 % 

nemoc 20 % 12 % 

nezaměstnanost 31 % 9 % 

obavy o rodinu, děti, 

partnera, přátele, o jejich 

zdraví 

14 % 3 % 

kriminalita, bezpečnost 9 % 11 % 

terorismus 5 % 36 % 

muslimský svět 0 % 12 % 

Tabulka 2: Průzkum obav mezi českou veřejností (z široké nabídky si respondenti vždy vybírali dvě obavy, které pociťují 
nejvíce; pro potřeby tohoto článku byla tabulka zkrácena jen na některé obavy) 
Zdroj: Centrum pro výzkum veřejného mínění, Sociologický ústav Akademie věd ČR, 2016, 

http://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c1/a7484/f3/ob160112.pdf  
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Reálnost hrozby pro ČR – teroristické skupiny či jednotlivci (v 
%) dle průzkumu mezi českou veřejností; Dopočet do 100 % 

tvoří odpověď „nevím.“ 
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Tabulka 2: Průzkum obav mezi českou veřejností (z široké nabídky si respondenti vždy vybírali dvě obavy, které pociťují nejvíce; pro potřeby tohoto článku byla tabulka 

zkrácena jen na některé obavy) 

Zdroj: Centrum pro výzkum veřejného mínění, Sociologický ústav Akademie věd ČR, 2016, http://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c1/a7484/f3/ob160112.pdf  
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Dopady obav z terorismu na cestovní ruch 

 Podle zjištění Světové organizace World Travel and 
Tourism Council trvá turistické destinaci průměrně 
13 měsíců, než se z teroristického útoku vzpamatuje a 
množství přijíždějících turistů se vyrovná počtu před 
útokem.  

 Princip substituce cestovní destinace v případě 
teroristického útoku 
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Statistika teroristických útoků v zemích 
Evropské unie 

 

Rok Počet obětí 

teroristických 

útoků v EU 

Počet 

teroristických 

útoků v EU (ať 

už provedených 

či zmařených) 

Počet 

podezřelých 

z teroristických 

útoků 

2012 17 219 537 

2013 7 152 535 

2014 4 201 774 

2015 151 211 1077 

2016 134+ - - 

Tab. 1: Statistika teroristických útoků v zemích Evropské unie 
Zdroj: TE-SAT 2013, TE-SAT 2014, TE-SAT 2015, TE-SAT 2016. Informace pro rok 2016 byly spočítány autorkou na základě veřejně dostupných zdrojů. 

Toto číslo ovšem není potvrzeno oficiální institucí.  
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1. Výzkumná otázka: Skutečně obyvatelé 
České republiky začali v roce 2015 kvůli 

obavám z terorismu upřednostňovat 
dovolené v tuzemsku místo dovolených v 

zahraničí? 
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Počet delších pobytů (čtyři a více přenocování) obyvatel České 
republiky v tuzemsku a v zahraničí v tisících za první tři kvartály 

v letech 2013 - 2016 

5 897 
6605 

5928 

7279 

3848 
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3763 

3887 
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2. Výzkumná otázka: Jak ovlivnily teroristické 
útoky v Paříži a Nice v roce 2015 oblíbenost 

Francie jako turistické destinace mezi českou 
populací? 
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Počet delších cest (4 noci a více) českých občanů 
do Francie (v tis.) v období 2011 - 2015 

214 

183 

149 

116 

139 
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Závěr - 1 

 V roce 2015 spatřovalo 81 % a v roce 2016 71 % české 
populace terorismus jako velkou hrozbu. Tyto obavy 
české veřejnosti z teroristických útoků jsou přirozeně 
dané a způsobené evolučně daným vyhodnocovacím 
systémem, který je rychlý, zautomatizovaný a 
z tohoto důvodu ne příliš přístupný vědomé kontrole.  
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Závěr - 2 

 Obavy z teroristického útoku, které v populaci 
převládají, však ani v roce 2015 ani 2016 nezpůsobily 
razantní nárůst tuzemského výjezdového cestovního 
ruchu na úkor výjezdového cestovního ruchu 
zahraničního 
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Závěr - 3 

 Překvapivě v roce 2015 (oproti roku 2014) neklesl 
počet cest českých občanů do Francie, a to přestože 
zde v lednu a listopadu 2015 proběhly dva velmi 
medializované a na počet obětí velké teroristické 
útoky. Toto zjištění stojí v opozici k již uskutečněným 
zahraničním studiím, které dospěly k výraznému 
negativnímu dopadu terorismu na cestovní ruch u 
útokem postižené destinace a zároveň substitučnímu 
efektu mezi zeměmi způsobeným snahou turistů o 
minimalizaci rizika teroristického útoků.  
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