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Ciele prispevku

Charakterizovat atraktivitu maloobchodne;
vybavenosti v MC Chrenova a KlokocCina

Overit’ existenciu statisticky vyznamne;
zavislosti medzi vybranymi znakmi -
vekovymi skupinami respondentov

a miestom vyberu nakupu potravin

Vyzdvihnut prioritny faktor ovplyvnujuci vyber
predajne respondentmi
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Lokalizacia vel’koplosnych maloobchodnych predajni
mesta Nitra v roku 2014
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Behavioralny prieskum
November 2015

Reprezentativnym respondentom v oboch MC
Chrenova | KlokocCina bola zamestnana zena, 20-29
rocna so stredoskolskym vzdelanim.

Chrenova - podla veku najpocetnejsou skupinou boli
20-29 rocni (31%), nasledovali 60 a viac rocni (18%),

40-49 rocni (16%), 30-39 rocni (15%) a najmenej
opytanych bolo do 20 rokov len 9%.

KlokocCina - podla veku najviac respondentov bolo zo
skupiny 20-29 rocnych (23%), nasledovali 50-59 rocCni
(18%), 60 a viac rocni (17%), a do 20 rokov bolo

v ankete oslovenych 16% os6b. Najmenej bolo 30-39
rocnych respondentov (11%).




Smery nakupov potravin
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V skupine nakupov potravin sme v MC Chrenova identifikovali 8 nakupnych pradov
respondentov, pricom 5 ciefovych stredisk bolo v miestnej Chrenovej a 3 centra v MC
Staré Mesto (OD Tesco, Hyper Tesco v OC Galéria a Billa v OC Mlyny). Obyvatelia MC
Klokocina na zaklade prieskumu potvrdili 5 stredisk nakupov potravin, z nich 1 mimo
KlokocCiny (OC Galeria Hyper Tesco)
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Atraktivita stredisk nakupu
potravin v MC Klokoéina
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Kontingencna analyza
» Hodnota testovacieho kritéria Qchi-kvadrat
(1-realna)?: realna
* Predpokladana pravdepodobnost medzi vekom
respondentov a smermi nakupov potravin bola

vypocitana pomocou koeficientu kontingencie
cez vztah:

Qchi?

Gz
Qchi?

N
» Ak vysledok tohto vztahu sa nachadza v rozpati
O 5 — 1 predpokladana pravdepodobnost sa




Vysledok

Priama zavislost medzi vekom a smermi
nakupov bola zistena len u obyvatelov
Chrenovej v kategorii nakupov potravin. Hodnota
testovacieho kritéria Qchi-kvadrat bola 61,34 a

koeficient kontingencie 0,55. Zavislost medzi
vekom a smermi nakupov nebola zistena
koeficientom kontingencie pre nakupy potravin
obyvatelmi sidliska KlokocCina (hodnota
testovacieho kritéria Qchi-kvadrat bola 23,63,
a koeficient kontingencie 0,38).




Faktory ovplyvnujuce vyber
predajne potravin

Chrenova KlokocCina

005%

004%\‘

002%

Déraz na: Déraz na
= kvalita = prehl’ad . = rychlost’ obsluhy
= kvalita . ’ " = rychlost’ obsluhy

= ochota velkost’ i = Sirka sortimentu
= ochota "kost’ i = §irka sortimentu

OTAZKA: ,,Na éo kladiete pri ndakupe v predajniach déraz?
(kvalita, prehlad, ceny, rychlost’ obsluhy, ochota, vel'kost, akcie, Sirka sortimentu
— vyber len 2 prioritné dévody).“

Odpovede sa vSak liSia podla vekovych kategoérii. V sidlisku Chrenova si cenu tovaru za najdolezitejSi rozhodovaci faktor
vyberu predajne vybrali respondenti zo vSetkych vekovych kategérii okrem skupiny do 20 rokov, ktori za najéastejsi faktor
uviedli kvalitu tovarov. V sidlisku Kloko¢ina bola cena tovaru najéastejSie uvadzanym faktorom u vSetkych vekovych
skupin s vynimkou 40-49 ro¢nych, ktori najéastejsie uviedli tiez kvalitu tovaru.




Podla odpovedi bolo vy&lenenych 13 nakupnych stredisk, 8 v MC
Chrenova a 5 Klokocina, pricom z ostatnych mestskych Casti z oboch
sidlisk bolo jednotne vyznacené len 1 stredisko v MC Staré Mesto-
Hypermarket Tesco.

Kazdodenny nakup potravin je realizovany v najblizSej Casovej
a priestorovo dostupnej predajni.

Travenie volného Casu v obchodnych strediskach, Castokrat vedie

k druhotnému nakupu v predajniach potravin. Takéto obchodné strediska
sa stavaju roézne atraktivnymi pre nakup réznych vekovych kategorii,
nevynimajuc ani nakup potravin.

Zavislost medzi vekovymi kategdriami a vyberom miesta sa prejavil v MC
Chrenova, ktora je charakteristicka vacsim mnozstvom a priestorovo
rozptylenejsimi nakupnymi strediskami a komplexnejsi stupnom ponuky
tovaru, so Sirokym vyuzitim zabavnych centier, kym v MC KlokocCina sa
neprejavila statisticka zavislost medzi vyberom miesta nakupu a vekovou
kategoriou, Co mbze byt spdsobené prave jej charakterom.




V MC Klokogina st nakupné centra charakteru Billa, Lidl, Kaufland,
Nitrazdroj a nakupné centrum Family, ktoré su koncentrované v jedne;
zOne a zamerane najma na denné nakupy cerstvych potravin. Tieto
obchodné centra neposkytuju iné aktivity travenia volneého Casu okrem
nakupu, Co je menej atraktivne najma pre mladu generaciu, ktora za nimi
odchadza do centra mesta alebo MC Chrenova.

Na vyber lokality p6sobia i osobné postoje, ktoré ovplyvnuju atraktivitu

nakupného strediska. Z mnozstva faktorov vyber predajne potravin
dominuje cena a kvalita tovarov. Ponuka na letakoch a ich distribucia teda
zasadne neovplyvnuje vyber lokality a jej atraktivitu, hoci ovplyvnuju
subjektivne rozhodnutie respondentov.
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